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3.2 Empfehlungen fur die
Mindestausstattung

Grundvoraussetzung fiir die Bezeichnung eines
Standortes als Mobilstation ist die Verkniipfung von
mindestens zwei Mobilitdtsangeboten. Fir alle Mobil-
stationskategorien bis auf die Kategorie ..Q" bestehen
die gleichen Empfehlungen fur Mindestausstattungs-
merkmale, damit diese Uberhaupt als Mobilstationen
im Corporate Design mobil.nrw ausgewiesen werden
dirfen. Diese Empfehlungen sind rechts im Detail dar-
gestellt. Dabei ist bei Planung und Unterhaltung der
Mobilstationen auch die soziale Sicherheit sowie die
fortlaufende Gewahrleistung der Sauberkeit zu beriick-
sichtigen und sicherzustellen.

Abweichungen von diesen Mindestausstattungen sind
in begriindbaren Ausnahmefallen moglich, konnen aber
unter Umstanden férderschadlich sein. Abweichungen
von der Mindestausstattung sind demnach auch in Be-
zug auf Férdermafinahmen immer genau zu prifen.

Sind die Standorte im Netzzusammenhang wichtig,
sollten Licken im System dringend vermieden und
alle Moglichkeiten ausgeschopft werden z. B. durch
Grundstiickszukaufe, Pachtung von Grundstiicken und
Flachenclearing (vgl. Kap. 2).

Oft ist eine Erweiterung der Mindestausstattung

sowie eine spatere modulare Erganzung von Elementen
moglich. Fir die Ausstattung der Standorte der Kate-
gorie Quartiersmobilstation (Q) ist aufgrund der meist
sehrindividuellen Anforderungen am Standort die
Definition einer Mindestausstattung nicht sinnvoll,

eine Kennzeichnung und Ausstattung im Landesdesign
ist jedoch zu empfehlen.

Empfehlungen fiir die
Mindestausstattung von Mobilstationen

An allen Mobilstationen:

@ Stele/Saule mit der Kennzeichnung
~Mobilstation NRW*
(ggf. Hinweisschilder, Wegweiser, Ein-
schub in eine Stele bzw. Wegweiser, Logo
zum Aufkleben bei kleineren Stationen)

@ Informationen zum Angebot
(Aushangfahrplan, Tarifbedingungen,
Nutzungsbedingungen, Umgebungspléne)

[‘ Beleuchtung
fir Verkehrssicherheit und soziale

Kontrolle

2 Barrierefreiheit

6 (Stufenfreiheit, Wegeleitung fir
Sehbehinderte, Zwei-Sinne-Prinzip)

Sitzgelegenheiten und
I‘ﬁfl Witterungsschutz

Bei Bedarf:
Dynamische Fahrgastinformation

nur bei OPNV-/SPNV-Angeboten
mit/ohne integrierte Uhr

=

WLAN-Hotspot
fur die Nutzung digitaler Angebote

.)))

Fahrkartenverkauf
(auch im Fahrzeug méglich oder per App)
nur bei OPNV-/SPNV-Angeboten

(e

B+R-Anlage

wahlweise oder in Kombination:
verschlieBbare Sammelabstellanlage
(ebenerdig, Hochbau), Fahrradboxen,
Stellplatze als Fahrradbiigel mit
Knieholm (Uberdachung soweit
baulich realisierbar)
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+
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Standorte und Ausstattung

Abgrenzung der Marke ,,Mobilstation”

N\

Im Grenzbereich zur Funktion einer Mobilstation stellt
haufig im landlichen Raum die Aufstellung von Fahr-
radstédndern an Bushaltestellen mit unregelmaBiger/
sehr geringer Bedienung eine Maglichkeit dar, einen
geordneten und baulich besser integrierten Standort
aufzubauen. An solchen Standorten wird den Nut-
zer*innen ein grundsatzlich erweiterter Zugriff auf den
OPNV erméglicht, gerade wenn die OPNV-Haltestellen
weiter von Wohnstandorten entfernt liegen (z. B. an
LandstraBen/Bundesstrafen). Solche kleinen Verkehrs-
mittelkombinationen sind jedoch keine Mobilstationen,
so dass das Handbuch an dieser Stelle zwar empfiehlt,
auch solche Standorte in die kommunalen Uberlegun-
gen einzubeziehen und zu realisieren, diese jedoch nicht
unter der Marke ,Mobilstation” zu fihren. Als Ergédn-
zung zur OPNV-Haltestelle sind sie jedoch sinnvoll.

3.3 Weitere Ausstattung von
Mobilstationen

Mit dem Begriff .Mobilstation” ist die Erwartung der
Nutzer* innen an bestimmte Funktionen gekniipft,
die durch die Mindestausstattung abgedeckt werden
sollten.

Fir jede Standortkategorie werden Empfehlungen

fur weitere Ausstattungsmerkmale gegeben, die tber
die Mindestausstattung hinausgehen. Hierbei wird
unterschieden in hohe und mittlere Notwendigkeit
(Tabelle 1). Fur alle Mobilstationen gilt, dass zusétzliche
Ausstattungselemente Uber die Mindestausstattung
hinaus wiinschenswert sind. Welche Ausstattung rea-
lisiert wird, sollte im Einzelfall im Zusammenhang mit
der Potenzialanalyse sowie den lokalen Gegebenheiten
entschieden werden.

Dieser Schritt einer Individualisierung ist nach allen
bisher vorliegenden Erfahrungen unabdingbar, um

die Nachfrage der Kund*innen an jedem Standort mit
dessen unterschiedlichen Rahmenbedingungen mog-
lichst exakt zu treffen. Auch sind neben der reinen
Nachfrageseite auch die lokalen Gegebenheiten zu
beriicksichtigen: das Platzangebot am Standort, Grund-
besitz und Baurecht sowie Bindungen aus dem Umfeld
(Griinfldchen, Denkmalschutz usw.). Es wird empfoh-
len, bei Stationen mit besonderem Nachfragepotenzial
mind. zwei Elemente der hohen und mittleren Notwen-
digkeit einzurichten. Insbesondere die Elemente der
hohen Notwendigkeit sollen den multimodalen Verkehr
fordern oder gar ermdoglichen.

Das Ziel ist es, alle Ausstattungselemente einer Mobil-
station in einer stadtebaulichen bzw. raumlichen Einheit
zu integrieren, d. h. sie liegen unmittelbar nebeneinan-
der oder in unmittelbarer Nahe mit Sichtbeziehung und
leichter Erreichbarkeit (vgl. Kap. 5).

In der Praxis miissen Elemente einer Mobilstation hau-
fig in groBerer raumlicher Entfernung realisiert wer-
den. Sollten Ausstattungselemente an Standorten ohne
Sichtbeziehung, aber in raumlicher Nahe zur Haltestelle
als Bestandteil einer Mobilstation ausgewiesen werden,
z.B.in der Innenstadt, so sind diese durch eine adaqua-
te Wegweisung miteinander zu verbinden. Ist eine Sicht-
beziehung gegeben, gewahrleisten Entfernungen von 50
bis 80 Metern meist noch eine gute Funktion.

Im Sinne der Einheitlichkeit und des Wiedererken-
nungswertes von Mobilstationen ist es sinnvoll, dass
alle Mobilstationen in Nordrhein-Westfalen nach dem
hier vorgelegten Ansatz kategorisiert und mit der dar-
gestellten Ausstattung versehen werden.
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Uber die empfohlene

Tu g = o

Ausstattung g € 2 £

5 2 g 2
hinausgehende Elemente S S E E &
= = o o © s

R 0

. Aufenthaltsraum o ([ ([ O O
< Offentliches WC o0 o0 o0 (] O
E WLAN-Hotspot O O O o O
= Photovoltaikanlage O @) O O @)
Nahversorgung o ( X ) [ X ) ( 1 J O
Servicepunkt, Kundencenter ([ X J o0 ( X ) ( X J O
Serviceautomat o o0 o0 o0 O
% Lademoglichkeit fiir Mobilgerate @) O O O O
‘§ Notrufsadule o0 ( 1 J o0 o0 O
§ Verkaufsautomaten O @) O O O
é GepackschlieBfacher, Smart Locker o0 ( X ) ( ) ( 1 J O
% Packstation ([ ( X J o0 [ X ) O
" Umkleide/Dusche O O O ©) O
“Umsonstladen” O O O O O
Videoliberwachung o ([ ([ o O
Gesicherte B+R Anlage o0 ( X ) ( X ) ( X ) O
Fahrradanhanger-Verleih O O O O O
Bikesharing/Fahrradverleih o0 ( 1 J [ X ) o O
-fg Lastenrader, Lastenpedelec o o o o O
S Pedelec-Ladestation [ o0 [ o O
Rad-Luftstation o o o o O
Radstation o o o o O
Reparaturservice/Werkstatt @) O O O O
Biirgerbus @) O @) O O
° Carsharing o0 ( X J o0 o O
§ Dorfauto O O O O O
g Kurzzeitparkplatz/K+R O O O O O
2 e-Tanksiule [ (] ) ( ] ) (] ) O
= P+R-Anlage O ( X J ([ [ X ) O
Taxistand ([ ( X J o0 o O




Standorte und Ausstattung
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Abb. 12: Ausstattungselemente
o0 [ ) O auf einen Blick
hohe Notwendigkeit mittlere Notwendigkeit erganzende/individuelle Ausstattung

Checkliste: —
Schritt fur Schritt zu einem _|\/
Netz von Mobilstationen

O Wo gibt es bereits Mobilstationen?
An welchen Standorten konnten neue Mobilstationen entstehen (Kap. 3)?

O Wie grof} ist der Bedarf an den Angeboten einer Mobilstation (Kap. 4)?

OO0 Gibt es Einschrankungen in Bezug auf bestimmte
Ausstattungsmerkmale oder Besonderheiten?

O Welcher Kategorie gehoren die Mobilstationen an?
Und welche Ausstattung wird dafiir benétigt (Kap. 3)?

[0 Entsteht aus den einzelnen Mobilstationen ein funktionierendes Netz? /
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