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  Ausbildungsgang  Aufgaben und Tätigkeiten

realisieren kundenspezifische 
Informations– u. 
Kommunikationslösungen 
planen und installieren IT-Systeme 
erläutern die technischen Möglichkeiten 
und beraten bei der Auswahl von Hard- 
und Software 
bauen Systeme und Anlagen auf, 
schließen sie an und vernetzen diese 
mit anderen Geräten 
beraten die Anwender und weisen sie in 
die Bedienung der Systeme/Netzwerke 
ein 

sorgen für den störungsfreien Ablauf 
sämtlicher Prozesse und für eine 
reibungslose Zusammenarbeit der 
einzelnen Komponenten 
leisten IT-Support 


